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Abstract: Este trabalho de investigacdo foi realizado através da aplicacdo de
inquéritos a 25 profissionais e funcionarios da Direc¢do de Fiscalizacdo e
Fiscalizagdo do Orgdo de Fiscalizagio do Investimento em Infraestruturas de
Transporte de Uso Publico. (OSITRAN). na cidade de Lima, tendo como
referéncia a varidvel independente Infraestrutura Portuaria e a Variavel
Dependente Transporte de Cargas; tendo resultados favoraveis em que 84%
da populagéo pesquisada que representava 21 profissionais, manifestou que
deve haver sempre uma fiscalizacdo efetiva da infraestrutura portuéria, a fim
de prestar um melhor servico de transporte de cargas estabelecendo agdes de
coordenacdo, seguranca e qualidade do servico que deve ser executado de
forma permanente para cumprir 0s objectivos institucionais e para garantir a
rotacdo integral das mercadorias que sao transportadas em transporte
portuario e neste caso em Callao,

E importante ter em mente que a infraestrutura portuaria e o transporte de
cargas tém estreita relagdo com os portos maritimos, pois através desses
elementos permitem o transporte de grande volume de mercadorias oriundas

do comércio interno e externo, gerando um papel estratégico dentro da
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demanda comercial, o desenvolvimento da competicdo e da produtividade.

Key words: Infraestrutura portuéria, transporte de cargas

Resumen: El presente trabajo de investigacion se realizd mediante la
aplicacion de encuestas a 25 profesionales y funcionarios de la Gerencia de
Supervision y Fiscalizacion del Organismo Supervisor de la Inversion de
Infraestructura de Transporte en Uso Publico. (OSITRAN). en la ciudad de
Lima, teniendo como referencia la variable independiente Infraestructura
Portuaria y la Variable Dependiente, Transporte de Carga; teniendo
resultados favorables en la cual el 84% de la poblacion encuestada que
representd a 21 profesionales, manifiesto que siempre debe existir una
efectiva supervision de infraestructura portuaria, a fin de brindar un mejor
servicio de transporte de carga estableciendo acciones de coordinacion,
seguridad y calidad del servicio que se debe ejecutar en forma permanente
para cumplir con los objetivos institucionales y para garantizar la rotacion
integral de las mercancias que se transportan mediante el transporte portuario

y en este caso en al Callao,

Es importante tener en cuenta que la infraestructura portuaria y el transporte
de carga, tienen una estrecha relacion con los puertos maritimos ya que
mediante estos elementos permiten el transporte de un amplio volumen de
mercaderias que provienen del comercio interno y externo, generando un rol
estratégico dentro de la demanda comercial, el desarrollo de la competencia
y la productividad.

Palabras clave: Infraestructura portuaria, transporte de carga.
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INTRODUCTION

Segun Patifio Garrido, Edgar (2017) presidente del directorio de la Autoridad
Portuaria Nacional (APN) Lima, referido a la Situacion de la Infraestructura
Portuaria (IPE)-Revistas Costos indica que, conceptualmente, hay dos tipos
de brechas: la horizontal y la vertical. La brecha horizontal es comparativa, y
relaciona al Peru en funcién de otros paises. La brecha vertical se compara en

funcidn al crecimiento del PBI del pais y la actividad comercial.

En el caso del sistema portuario, en el afio 2010, se movilizo mas 70 millones
de toneladas métricas en puertos, y en el afio 2016, se movilizo 95 millones.
Entonces, la pregunta es, de esos 70 a los 95 ¢Qué pasd? Hay tres pilares que
han originado el incremento del comercio: la labor del privado en generacion
de nuevos productos; la segunda es que esos productos tengan una salida; y

la tercera es la infraestructura portuaria.

El 95% de nuestro comercio exterior sale por los puertos. Entonces, nada
hubiéramos hecho si estos tres pilares no hubieran avanzado”, indica. En ese
sentido, para la Autoridad Portuaria Nacional (APN), la brecha en
infraestructura esta referida a los terminales portuarios que faltarian

desarrollar como consecuencia de una demanda que requiere ser atendida.

Ahora bien ¢Cuanto tiempo tomaria cumplir con estos proyectos? Segun
indica la Autoridad Portuaria Nacional (APN), se ha estimado que reducir la
brecha de infraestructura portuaria tomaria 5 afios, considerando que los
proyectos portuarios se estarian desarrollando por etapas. ¢Por qué tomarian
cinco afios? Segun Edgar Patifio, presidente del Directorio de la Autoridad
Portuaria Nacional, se tiene que identificar la necesidad de tener

infraestructura portuaria. Del mismo modo, es preciso contar con presupuesto
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para realizar estudios de pre-inversion. También, se necesita realizar estudios,
aprobar el Estudio de Impacto Ambiental (EIA) y estudios de disefio vy,

finalmente, la ejecucion de la obra.

El Instituto Peruano de Economia (IPE) advierte que la medida mas
importante es la elaboracién de un plan de mediano-largo plazo, con un
horizonte minimo de 10 afios y sujeto a revisiones periodicas. Dicho plan
debe priorizar las necesidades de los servicios publicos y empaquetar
multiples proyectos en uno solo. Ademas, debera tener la maxima jerarquia,
de modo que el resto de planes subnacionales y sectoriales se articulen al
mismo. Asimismo, debera considerar politica general que asegure el
mantenimiento en la formulacion del proyecto. De esta manera se evitara
malgastar dinero en actividades de rehabilitacion/reconstruccion. Edgar
Patifo, presidente del Directorio de la APN, sefiala que es necesario potenciar
las distintas vias que conectan a los terminales portuarios. Del mismo modo,
el tema logistico desempefia un papel importantisimo. “Lo primero que
tenemos que hacer en la reconstruccion son las carreteras. La conectividad es
importante. Porque si la carretera no esta bien, no se puede llegar. Lo segundo,
es tener centros logisticos. Y de los centros logisticos, es importante tener
distribuidores hacia los puertos. El productor necesita insumos, y necesita

saber como sacar sus productos hacia los mercados.

En un estudio publicado segun ranking de puertos de contenedores de
América Latina correspondiente al 2011, realizado por la Comisién
Econdmica Para América Latina y el Caribe (CEPAL), el Callao se mantiene
dentro de los 20 grandes puertos de la region, ocupando un expectante

séptimo lugar, en una lista de 100 terminales maritimos.
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El ranking mide el movimiento de contenedores de 20 pies de longitud (TEU)
que se produce en los puertos latinoamericanos en un afio. Se toma esta
unidad de medida, el TEU, porque, segun la CEPAL, mediante los
contenedores se moviliza la mayor parte de la mercaderia del comercio
internacional moderno, ademéas de ser el medio mas eficiente, rapido y

econémico.

Segun el Boletin Anual de Estadisticas Portuarias, emitido por la Autoridad
Portuaria Nacional, el movimiento de mercancias de los terminales portuarios
de uso publico y privado del Sistema Portuario Nacional (SPN) durante el
periodo del 2010 hasta el 2020, el movimiento de la carga ha tenido un
importante crecimiento el mismo que fluctta entre los 70,5 millones de
toneladas métricas hasta 110,1 millones de toneladas métricas,
respectivamente; presentando un descenso en el periodo del afio 2020, debido
al impacto generado por la emergencia sanitaria a nivel global del Covid-19,

como se puede observar en el grafico siguiente:

Gréafico N° 1: Evolucion historica del movimiento de carga de los terminales
portuarios de uso publico y privado a nivel nacional, Afio 2010-2020 (en

toneladas métricas)
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Fuente: Terminales portuarios de uso publico y privado - Autoridad Portuaria
Nacional (APN) Elaborado por el Area de Estadisticas - APN

Segun el Centro de Documentacion para la Innovacién de la Cadena de
Suministro-Lima- 2012, indica que este logro se explica por el fuerte
crecimiento del comercio exterior que actualmente experimenta la economia
peruana, como por la modernizacién y ampliacion de que son objeto los
principales terminales del puerto del Callao, siendo estas: i) La empresa DP
World Callao SRL, quien suscribid contrato con el estado peruano en Julio
del 2006 para la explotacion del Nuevo Terminal de Contenedores en el
Terminal Portuario del Callao zona sur, con un compromiso de inversion de
USD 627.41 Millones de dolares americanos y por un periodo de 30 afios,
siendo un terminal especializado en movimiento de carga contenedorizada.
ii) La empresa Transportadora Callao S.A, quien suscribié contrato con el
estado peruano en enero del 2011, para la explotacion del terminal de
embarque de contenedores de minerales en el Terminal Portuario del Callao,
con un compromiso de inversion de USD 113,21 millones de ddlares
americanos y por un periodo de 30 afios, siendo un terminal especializado en
el manejo de concentrados de minerales. iii) La empresa APM Terminal
Callao S.A, quien suscribié contrato con el estado peruano en mayo del 2011
para la explotacion del Terminal norte multiproposito en el terminal Portuario
del Callao, con un compromiso de inversion de USD 883,5 millones de
ddlares americanos por un periodo de 30 afios, el mismo que se dedica a
movilizar carga en contenedores, carga a granel sélida y liquida, fraccionada
y rodante, respectivamente, segun fuente del Organismo Supervisor de la

Inversion en Infraestructura de Transporte de Uso Publico -OSITRAN.
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Si bien el desarrollo de la infraestructura portuaria es un paso decisivo e
importante para mejorar la competitividad del pais, esta no sera completa si a
la vez no se solucionan los viejos problemas logisticos que representan altos
costos que conlleva la movilizacién de mercaderia por el primer puerto
peruano.

En el escenario de estos problemas logisticos en el Callao, ha descrito el
doctor Defilippi, se halla un nUmero excesivo de agentes, poca seriedad de
varios de ellos y escasa transparencia en los cobros, “reflejo de la
informalidad que por muchos afios ha reinado en el comercio exterior

peruano”.

La Asociacién de Exportadores (Adex) criticaba que los costos logisticos en
el puerto del Callao, lo mismo que en el aeropuerto internacional “Jorge
Chavez”, son, respectivamente, tres y 10 veces mas caros que los de otros
paises de Latinoamérica, y responsabilizaba de esta situacion a la debilidad
del Organismo Supervisor de la Inversion en Infraestructura de Transporte de
Uso Puablico (Ositran).

Sin embargo, lo Unico concreto hasta la fecha es un proyecto de Pro Inversion
para el “Disefio de una Zona de Actividad Logistica en el Puerto del Callao”,
el cual tiene como objetivo un centro de servicios logisticos competitivos que
responda a las necesidades identificadas por las cadenas logisticas.

El estudio ha determinado la ubicacion de esta zona en un terreno de 91.4
hectareas, contiguo al terreno donde se construird la segunda pista del
Aeropuerto Internacional Jorge Chavez. El costo de su construccion se
calcula en US$ 150 millones, mas US$ 5 millones para el mejoramiento de

los accesos a la zona.
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Mediante este proyecto se busca la solucion integral a los problemas del
transporte y el congestionamiento en el puerto del Callao y de sus accesos con
vista a reducir los costos logisticos, el tiempo en transito, mejorar los plazos
de entrega, incrementar la seguridad de la mercaderia y consolidar la
contenedorizacién de la carga de importacion y exportacion. Las obras en
infraestructura, la operacion y el mantenimiento de esta Zona de Actividad

Logistica en el Puerto del Callao serian concesionadas al sector privado.

Un andlisis de la Camara de Comercio de Lima sostiene que el puerto del
Callao retine un conjunto de condiciones favorables para convertirse en la
principal plataforma de comercio de la regién, consolidandose como un
puerto hub, la principal puerta maritima de ingreso y salida del continente
latinoamericano.

El principal factor a su favor es su ubicacion geogréfica, considerada
estratégica, sobre todo en relacion a las rutas directas hacia las naciones
asiaticas, centro de operaciones de la gran transformacion econémica del
siglo XXI. Nadie estd mas empefiado en sacar ventaja de esta ubicacion que
Brasil, que no tiene costa en el Océano Pacifico, y que la conseguiria a través

de los puertos peruanos y de la Carretera Interoceanica.

También favorece al terminal Portuario del Callao la suma de tratados de libre
comercio que el Peru ha suscrito con 15 naciones, muchas de ellas con acceso
al Pacifico como China, Singapur, Tailandia, Corea del Sur, Canada, Japon,
México. Se trata de economias desarrolladas de la region Asia-Pacifico, con

las que se mantiene un importante flujo comercial.

La Camara de Comercio de Lima- CCL refiri6 que, como consecuencia de

los negocios bilaterales con los mercados mas importantes del mundo, el afio
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pasado arribaron al puerto del Callao grandes naves, como CMA CGM
Voltaire (al Terminal Norte operado por DP World) y MSC Asya (al Terminal
Sur operado por APM Terminals), lo cual demuestra la gran capacidad que
ha adquirido el primer puerto peruano y la etapa de crecimiento por la que

atraviesa.

Sin embargo, respecto a la infraestructura portuaria, La brecha de
infraestructura, calculada por el Instituto Peruano de Economia (IPE) en el
2008, representd a US$ 3,600 millones de ddlares americanos para el caso de

infraestructura portuaria.

De esta manera, el objetivo general del presente estudio busca analizar de que
manera la infraestructura portuaria incide en un efectivo servicio del
transporte de carga, identificando en la problematica de la infraestructura
portuaria en el terminal portuario del Callao el mismo que, requiere de la
implementacién de proyectos eficaces, instalacion de muelles eficientes y la
demanda de transporte de carga como parte de la cadena de distribucion.

El servicio de transporte de carga, conocido por muchos como el servicio de

distribucion, logistica, gestion de distribucién, entre otros; es una pieza

importante en el proceso econdmico de un pais, debido a que va a incrementar

o disminuir la eficiencia del servicio de transporte de carga en el mercado y
este resultado se reflejara en el nivel de competitividad y el buen servicio que

las empresas de transporte de carga ofrezcan al publico.

La importancia estd dada por el hecho de presentar una propuesta de
investigacion que busca resolver esta problematica, teniendo en cuenta que

hoy en dia la competitividad y la competencia, ha traido consigo cambios
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tecnoldgicos en el desarrollo de los medios de comunicacion,
telecomunicaciones y la publicidad, asi mismo la idea de que la integracion
econdémica conduce a una asignacion mas eficiente de los recursos y
finalmente los cambios tecnolégicos han incrementado la velocidad del
transporte.

MATERIALS AND METHODS

En el presente trabajo de investigacion se utilizd el enfoque cualitativo, ya
que su objetivo consistio en analizar la supervision de la infraestructura
portuaria, para un efectivo servicio de transporte de carga en el Puerto del

Callao.

Su enfoque cualitativo, frecuentemente se basa en métodos de recoleccion de
datos sin medicion numérica, como las descripciones y las observaciones. Los
estudios cualitativos desarrollan preguntas e hipotesis antes, durante o
después de la recoleccion y el analisis (Herndndez, R., Fernandez, C. y
Baptista, P., 2003). El enfoque cualitativo se orient6 a la comprension de las
acciones de los sujetos o entidades en funcion de la praxis, enfatiza la
observacion de procesos. Los esfuerzos del investigador se centraron mas en
la descripcion, comprension e interpretacion unico y particular del sujeto que
lo es generalizable. Se desarrollé un conocimiento ideografico se acepta que

la realidad es dinamica, multiple y holistica.



Fd-nie

Formacion docente

revista iberoamericana de educacién

El nivel de la investigacion fue descriptivo-explicativo, por cuanto se
describi6 la problematica de la administracion de transporte y el desarrollo
portuario. Asimismo, se explico la forma como se viene desarrollando estas

variables con el propdsito de darle una mayor competitividad en los servicios.

2.1. Muestra

El tipo de muestra que se aplico fue el no probabilistico, considerando que la
poblacion fue pequefia, se desarrolld a un total de 25 profesionales y
funcionarios de la Gerencia de Supervision y Fiscalizacion del Organismo
Supervisor de la Inversion de Infraestructura de Transporte en Uso Publico.
(OSITRAN).

En la investigacién, la muestra se considera censal ya que se selecciono el
100% de la poblacion al considerarlo un nimero manejable de sujetos. En
este sentido Ramirez (1997) establece la muestra censal es aquella donde

todas las unidades de investigacion son consideradas como muestra.

2.2. Disefio y Esquema de Investigacion

Dada las caracteristicas de la investigacion, se empleo el disefio correlacional
gue nos permitio determinar la incidencia de la infraestructura portuaria y el
transporte de carga en el puerto del Callao, empledndose las técnicas

estadisticas respectivas para su contraste.
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Donde:
M = Muestra de estudio.

O = Observacion realizada a dicha muestra.

2.3. Analisis estadistico

Se empled la estadistica descriptiva para la elaboracion de cuadros
estadisticos y gréficos, sobre cuya base se efectu6 el analisis, interpretacion y
discusion, ademas de seleccidn de la informacion, codificar la informacién y
luego de su obtencidn se ordenara y sistematizard adecuadamente conforme

a criterios y parametros elegidos para el estudio.

2.4. Procedimiento
Para el analisis de datos obtenidos se seguira el siguiente procedimiento:
a. Seleccién de la informacion.

b. Codificacién de la informacion.
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c. La Informacion obtenida se ordenara y sistematizara
adecuadamente conforme a criterios y parametros elegidos

para el estudio.

d. Para su presentacion se desarrollard cuadros estadisticos y
graficos que permitan hacer mas objetivo el anélisis de

estudio.

2.5. Instrumentos

Informacion Indirecta. - Recopilacion de la informacion existente en
fuentes bibliogréficas (para analizar temas generales sobre la investigacion a
realizar), hemerograficas y estadisticas; recurriendo a las fuentes originales
en lo posible: éstas seran libros, revistas especializadas, periédicos escritos

por autores expertos y paginas web de Internet.

Informacion Directa. - Este tipo de informacion se obtendra mediante la
aplicacion de encuestas en muestras representativas de las poblaciones
citadas, cuyas muestras seran obtenidas aleatoriamente; al mismo tiempo, se
aplicaran técnicas de entrevistas y de observacion directa con la ayuda de una

guia debidamente disefiada.

RESULTS

Previamente al desarrollo del trabajo de investigacion se prepard
cuestionarios para ser usado como instrumento en la muestra determinada,
con la finalidad de medir el objetivo establecido en el estudio. El estudio se

enfocd a relacionar las variables “Infraestructura Portuaria” y “Transporte de
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Carga”, con la finalidad de determinar el nivel de ejecucion de las obras
civiles, las instalaciones mecanicas y la demanda de transporte en el Puerto
del Callao teniendo en cuenta que estos instrumentos constituyen un factor
importante para el desarrollo de la economia y especificamente en el sector
de transporte, por ello las actividades de esta entidad deben presentar niveles
de eficiencia, competencia y productividad; para satisfacer las necesidades de

los usuarios en general.

3.1. Analisis y Organizacion de Datos

En esta parte del estudio se muestra los resultados de la investigacion
debidamente establecidos en cuadros y graficas estadisticas, los cuales
permiten facilitar la realizacion del analisis y la interpretacion
correspondiente de las variables de estudio. Los resultados estan organizados
teniendo en cuenta el disefio de investigacion, es decir los resultados del
conjunto de items tomados a la nuestra determinada se han obtenido las
respuestas de cada uno de ellos. Para este analisis de los datos se empled el

coeficiente de confiabilidad de Alfa de Cronbach como analisis de fiabilidad.

Variable e Variable e Indicadores
Indicadores
V.1 Infraestructura V.D. Transporte de Carga
Portuaria - Servicio
- Obras civiles - Distribucién logistica
- Instalaciones - Mercaderia

mecanicas



Fd-nie

Formacion docente

revista iberoamericana de educacién

- Demanda de

transporte

TablaN° 1
Infraestructura portuaria y transporte de carga
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Fuente: Investigador
Figura N° 1

Infraestructura portuaria y transporte de carga
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Andlisis de Resultados.
El 84% de la poblacion encuestada que representa un ndmero mayoritario
(21), manifestd que siempre debe existir una efectiva supervision de

infraestructura portuaria, a fin de brindar un mejor servicio de transporte de

carga

Porcentaje

[ Jepow] |

MUIMC A, CAS| SIEMPRE SIEMPRE

estableciendo acciones de coordinacion, seguridad y calidad del servicio que

se debe ejecutar en forma permanente para cumplir con los objetivos
institucionales y para garantizar la rotacion integral de las mercancias que se
transportan mediante el transporte portuario y en este caso en al Callao. El 12

% de la poblacion considerd que casi siempre es importante tener en cuenta
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esta actividad, teniendo en cuenta el alto volumen comercial que se desarrolla

en el primero puerto del pais.

Al analizar la tabla, que nos refiere el SPSS, vemos que se establece un nivel
de correlacion (0.611). Por otro lado, se aprecia las estadisticas de los grupos
de estudio, siendo el nivel de significancia p=0.000 menor que 0=0.05 (p<a).
Y se demuestra que Rho de Spearman tiene una correlacién positiva
considerable (de acuerdo con la tabla 1). Por lo tanto, se rechaza la hipotesis
nula, comprobandose de este modo que: La eficiente supervision de la
infraestructura portuaria, si incide en un efectivo servicio de transporte de

carga en el Puerto del Callao.

Tabla N° 2

Servicio de Transporte de carga

NIVEL Frecuencia Porcentaje  Porcentaje
f % vdlido

NUNCA 1 4,0 4,0

CASI SIEMPRE 1 4,0 4,0

SIEMPRE 23 92,0 92,0

Total 25 100,0 100,0

Fuente: Investigador
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Figura N° 2
Servicio de Transporte de carga

Porcentaje

CASI SIEMPRE SIEMPRE

Andlisis de resultados

El 92% de profesionales en forma mayoritaria de la poblacion encuestada
manifestaron que siempre es necesario efectuar un efectivo servicio de
transporte de carga en el Puerto del Callao, ya que esta actividad implica
diversas operaciones como son el transporte de mercancias al interior y
exterior, el almacenamiento temporal en los espacios portuarios;
constituyendo basicamente el traslado directo de carga de una nave a otra de
manera oportuna y permanente.

El 4% de la poblacion encuestada manifestaron casi siempre, y otro grupo de

personas de 4% que nunca.
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Al analizar la tabla, nos muestra el SPSS, vemos que se establece un nivel de
correlacion (0.722). Por otro lado, se aprecia las estadisticas de los grupos de
estudio, siendo el nivel de significancia p=0.000 menor que a=0.05 (p<a). Y
se demuestra que Rho de Spearman tiene una correlacion positiva
considerable (de acuerdo con la tabla 2). Por lo tanto, se rechaza la hipétesis
nula, comprobandose de este modo que: La eficaz supervision de las obras
civiles en infraestructura portuaria, si permite establecer los adecuados

servicios de transporte de carga en el Puerto del Callao.

DISCUSSION

Dada el volumen de trafico y mdltiples actividades que se realizan en los
puertos, del pais, se deben contar con una variedad de servicios portuarios,
los cuales pueden ser prestados por las diferentes sedes portuarias a lo largo
del territorio nacional a fin de prestar servicios basicos de competencia para
satisfacer las necesidades de la demanda. Ademas de ofrecer estos servicios
deben contribuir a realizar operaciones de carga y descarga; asi como de
remolque portuario, amarre y desamarre, carga, estiba, descarga, desestiba y

transbordo de mercancias.

Frente a ello el estudié permitid identificar y mostrar que siempre debe existir
una efectiva supervision de infraestructura portuaria, a fin de brindar un mejor
servicio de transporte de carga estableciendo acciones de coordinacion,
seguridad y calidad del servicio que se debe ejecutar en forma permanente
para cumplir con los objetivos institucionales y para garantizar la rotacion
integral de las mercancias que se transportan mediante el transporte portuario
y en este caso en al Callao.

Es importante ademas que la ejecucion de obras civiles, en la infraestructura

portuaria del Callao teniendo en cuenta su mejoramiento del entorno fisico en
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funcidn a las exigencias de las operaciones portuarias, se debe tener en cuenta
las futuras demandas de carga y descarga, embarque y desembarque de las
mercaderias y que siempre es necesario efectuar un efectivo servicio de
transporte de carga en el Puerto del Callao, ya que esta actividad implica
diversas operaciones como son el transporte de mercancias al interior y
exterior, el almacenamiento temporal en los espacios portuarios;
constituyendo basicamente el traslado directo de carga de una nave a otra de

manera oportuna y permanente.
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Se determind que la supervision de la infraestructura portuaria, incide en un
efectivo servicio de transporte de carga en el Puerto del Callao, teniendo en
cuenta el desarrollo de las actividades de ejecucion de obras, instalaciones
fisicas en los puntos de confluencia que sirven al transporte maritimo y

terrestre con el fin de facilitar el transporte y el intercambio modal.

Se establecido que la supervision de las obras civiles en infraestructura
portuaria, permite considerar los adecuados servicios de transporte de carga
en el Puerto del Callao, mediante la ejecucion de obras portuarias para
mejorar las condiciones fisicas y atender mejor las exigencias de las

operaciones portuarias, de acuerdo a la oferta y demanda de sus servicios.

La infraestructura portuaria, debe ser considerada como un factor estratégico
para el pais teniendo en cuenta el proceso de globalizacion y crecimiento
economico, para lo cual se debe generar inversiones en el mejoramiento de

su infraestructura fisica que contribuyan a generar polos de desarrollo.
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CONCLUSIONS

Se determind que la supervision de la infraestructura portuaria, incide en un
efectivo servicio de transporte de carga en el Puerto del Callao, teniendo en
cuenta la ejecucion de obras, instalaciones fisicas en los puntos de confluencia
que sirven al transporte maritimo y terrestre a fin de facilitar el transporte y

el intercambio modal.

Se establecié que la supervision de las obras civiles en infraestructura
portuaria, considera los adecuados servicios de transporte de carga en el
Puerto del Callao, mediante la ejecucion de obras portuarias para mejorar las
condiciones fisicas y atender mejor las exigencias de las operaciones

portuarias, de acuerdo a la oferta y demanda de sus servicios.

Se concluy6 que la supervision de instalaciones mecéanicas en infraestructura
portuaria, permite garantizar una eficaz distribucion logistica en el transporte
de carga del Puerto del Callao, mediante una adecuada ejecucion de equipos
tecnoldgicos para mantener la cadena de atencion y operacion de los servicios

de carga cumpliendo las funciones establecidas.

Se determind que la supervision en la demanda de transporte en
infraestructura portuaria, incide eficientemente en el traslado de mercaderias
en el transporte de carga en el Puerto del Callao, debiendo asegurarse que
estos sean rapidos, econdmicos y seguros garantizando la continuidad de los

servicios de carga y descarga en el puerto.
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