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Abstract. In 2023, in Guayas, allergic reactions related to PPE 
among Terrafase staff are a significant problem. Their overall effect 
extends to health and poses productivity challenges. To assess the 
prevalence of allergic reactions at Terrafase in Guayas and propose 
applicable suggestions that will make the workplace healthy and 
safe, we conducted the study on a group of 50 workers who are in 
constant contact with pesticides. This research is mixed, using 
instruments such as the interview guide and the survey, and the 
results were obtained through tabulation. It is necessary to intensify 
education and occupational training so that the use of safety 
equipment for workers becomes second nature. 

Keywords: Personal protective equipment; allergic reactions; 
pesticides; job skills training; occupational risk factors. 

Resumen En 2023, en Guayas, las reacciones alérgicas relacionadas 
con el EPI entre el personal de Terrafase constituyen un problema 
importante. Su efecto general se extiende a la salud y plantea retos de 
productividad. Para evaluar la prevalencia de las reacciones alérgicas 
en Terrafase en Guayas y proponer sugerencias aplicables que hagan 
que el lugar de trabajo sea saludable y seguro, realizamos el estudio 
en un grupo de 50 trabajadores que están en contacto constante con 
pesticidas. Esta investigación es mixta, utilizando instrumentos como 
la guía de entrevista y la encuesta, y los resultados se obtuvieron 
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mediante tabulación. Es necesario intensificar la educación y la 
formación profesional para que el uso de equipos de seguridad por 
parte de los trabajadores se convierta en algo natural. 

Palabras clave: Equipo de protección personal; reacciones 
alérgicas; pesticidas; formación profesional; factores de riesgo 
ocupacional. 

 
Resumo. Em 2023, em Guayas, as reações alérgicas relacionadas ao 
EPI entre os funcionários da Terrafase são um problema 
significativo. Seu efeito geral se estende à saúde e representa desafios 
à produtividade. Para avaliar a prevalência de reações alérgicas na 
Terrafase em Guayas e propor sugestões aplicáveis que tornem o 
local de trabalho saudável e seguro, realizamos o estudo com um 
grupo de 50 trabalhadores que estão em contato constante com 
pesticidas. Esta pesquisa é mista, utilizando instrumentos como o 
guia de entrevista e o questionário, e os resultados foram obtidos por 
meio de tabulação. É necessário intensificar a educação e a formação 
profissional para que o uso de equipamentos de segurança pelos 
trabalhadores se torne um hábito. 

Palavras-chave: Equipamentos de proteção individual; reações 
alérgicas; pesticidas; treinamento profissional; fatores de risco 
ocupacional. 

 
INTRODUCTION 
 
En 2023, en Guayas, las reacciones alérgicas relacionadas con EPP 
entre el personal de Terrafase son un problema significativo. Su 
efecto general se extiende a la salud y plantea desafíos de 
productividad, especialmente porque el uso inadecuado del EPP 
puede llevar a complicaciones serias. 
Las industrias involucradas en esta área manejan sustancias o 
materiales, por ejemplo, pesticidas, que pueden convertirse en un 
peligro. Uno de estos peligros radica en las reacciones alérgicas 
resultantes del uso incorrecto del equipo de protección personal 
(EPP). 
Informes a nivel mundial sobre el uso prolongado de EPP muestran 
que ha habido un aumento correspondiente en los reportes de 
reacciones adversas. Durante un estudio se informó que más del 40% 
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del personal médico había sufrido daño serio en la piel por la fricción 
producida por productos de EPP como mascarillas y gafas 
protectoras. Este daño incluye úlceras por presión en el puente nasal, 
piel seca sobre el tejido muscular inflamado y algo de descamación. 
(Hernández, 2022) 
En el campo de las enfermedades relacionadas con pesticidas, 
Ecuador ha incrementado su investigación en los últimos años. En el 
período de 2017 a 2023, hubo un total de 254 casos de enfermedades, 
18.1% en el sector de productos alimenticios y 16.92% en 
agricultura. Tales enfermedades incluyeron casos de reacciones 
alérgicas e infecciones en las vías respiratorias. (Villacres & Leiton, 
2024) 
En la provincia de Guayas, en Terrafase, ha habido un aumento en 
las reacciones alérgicas entre los trabajadores debido al uso 
incorrecto del EPP. Para esta región no tenemos datos cuantitativos 
precisos. Sin embargo, estudios similares han mostrado que hasta el 
94.5% de los trabajadores de salud han experimentado reacciones 
cutáneas como resultado del uso de EPP. Estas fueron las más 
frecuentes. (López & Ornelas, 2021) 
Produciendo diversos síntomas como dermatitis, rinitis alérgica, 
asma y otras enfermedades respiratorias. Al mismo tiempo, hay 
muchas cosas interrelacionadas. Esto puede resultar en un bajo 
rendimiento y baja productividad. Los datos son aún más 
preocupantes si consideramos que la exposición a alérgenos en el 
trabajo puede resultar en complicaciones serias, incluyendo la 
pérdida permanente del trabajo. 
La situación empeora cuando se dedica un tiempo inadecuado a 
enseñar a los trabajadores el uso correcto del EPP. A menudo se 
observa que el equipo se utiliza incorrectamente debido a la falta de 
conciencia, negligencia o la idea errónea de que el EPP no es 
necesario. Una encuesta reciente encontró que el 45% de los 
trabajadores que no usan suficiente EPP tienen reacciones alérgicas, 
mientras que solo el 10% lo hace al usarlo correctamente. Esta es una 
discrepancia seria. Muestra la necesidad de proporcionar educación 
y capacitación sobre EPP, y que la supervisión dentro del lugar de 
trabajo todavía es necesaria. 
Si el uso incorrecto del equipo de protección lleva a reacciones 
alérgicas en los empleados de Terrafase en Guayas, ¿cómo se puede 
rectificar esta condición indeseable? Ponemos la solución de ese 
problema firmemente en el ámbito de la seguridad industrial y la 
salud ocupacional. En este documento, nuestro objetivo es medir qué 
tan extendidas están las reacciones alérgicas en Terrafase en Guayas 
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y tratar de proponer sugerencias aplicables que harán que el lugar de 
trabajo sea saludable y seguro. Los resultados de nuestro escrutinio 
revelan que hoy se pueden discernir las principales causas de estas 
reacciones alérgicas y se deben hacer recomendaciones prácticas a 
las corporaciones en este sector. 
Sin embargo, la razón de este estudio es que hay una necesidad 
urgente de proteger la salud de los trabajadores. Claramente no es 
suficiente solo que los empleados usen correctamente el EPP con 
resultados sólidos. 
 
MATERIALS AND METHODS 
 
Un estudio exploratorio, correlacional no experimental, con 
principios cualitativos fue realizado en 2023 con trabajadores de la 
empresa Terrafase en la provincia de Guayas. 
La prueba fue deliberadamente y no fue posible y consta de 50 
empleados de departamentos operativos con contacto directo con 
productos químicos. Se usaron entrevistas parcialmente 
estructuradas, la observación directa en el campo y la autoestima para 
recopilar datos relacionados con el conocimiento, la disponibilidad y 
el uso del EPP, así como la aparición de síntomas respiratorios y 
dermatológicos (como dermatitis de contacto, rinitis alérgica y 
asma). La información de calidad se analizó con categoría temática, 
mientras que los datos cuantitativos se procesaron con estadísticas 
descriptivas y análisis de correlación para determinar la relación 
entre las variables. La confidencialidad de los participantes se 
garantizó a través de códigos alfanuméricos y el uso del 
consentimiento informado antes de la recopilación de datos. 
Bajo las condiciones de muestreo, los trabajadores de todos los 
géneros, directamente involucrados en procedimientos donde utilizan 
equipo de protección (cascos, guantes, botas de goma), estarían 
expuestos a sustancias igualmente alergénicas como pesticidas y 
otros productos químicos. El uso de ropa de seguridad general hace 
que el trabajo sea más sencillo. En lugar de tener que cambiarse la 
parte superior e inferior cada vez que alguien se empapa con sudor, 
como se haría con un uniforme de trabajo más tradicional que solo se 
lleva por una hora o dos antes de ser reemplazado por ropa nueva, 
también más apropiada para interiores porque mantiene los líquidos 
alejados de las áreas de piel del cuerpo. 
Se estimó que el tamaño de la muestra incluiría a 50 trabajadores que 
cumplan con estos criterios. Para calcular el número de muestras se 



109 
 

109 
 

 Revista Iberoamericana de la Educación, Vol – 9 No. 2, April - June 2025 
 
 

 

Reacciones alérgicas en trabajadores de terrafase por el uso incorrecto del equipo del equipo de 
protección personal, Guayas 2023 

 

 

109 

 

utilizó el programa QuestionPro, el cual consideró un margen de 
error del 5% y un nivel de confianza del 95%. 
La recolección de datos se realizó utilizando un instrumento de 
encuesta diseñado en Google Forms, con ítems estructurados para 
preguntar, entre otras cosas, sobre el uso de EPP, presencia de 
síntomas alérgicos, formación recibida, frecuencia de uso correcto 
del equipo. Para la organización y tabulación de los datos obtenidos, 
se utilizó Microsoft Excel para crear tablas de frecuencias y gráficos 
descriptivos. 
Se realizó una búsqueda en bases de datos de literatura, como las de 
Google Scholar y bibliotecas universitarias, artículos de tesis 
completadas en sitios universitarios que han concluido proyectos de 
investigación durante los últimos 15 años o más, o que están aún en 
progreso para candidatos de posgrado que estudian en universidades 
locales. Se utilizaron datos estadísticos oficiales publicados por 
instituciones nacionales como el Instituto Nacional  
de Estadísticas y Censos (INEC) o el Ministerio de Salud Pública 
(MSP) de Ecuador. 
 
 
RESULTS 
Tabla 1   
 

 
Un estudio sobre las respuestas en la relación entre el poco uso de 
mascarillas y la irritación del tracto respiratorio causada por 
pesticidas mostró que el 31.4 por ciento ha experimentado 
personalmente este tipo de enfermedad, mientras que el 49 por ciento 

Alternativas 

¿Ha experimentado o conoce a 
alguien que haya experimentado 
irritación de las vías 
respiratorias como resultado del 
escaso uso de la mascarilla por 
la exposición a plaguicidas? 

Alternativas 

¿Cuán consciente cree que son 
las personas sobre la 
importancia del uso de la 
mascarilla y como esta puede 
afectar a las vías respiratorias al 
trabajar con plaguicidas? 

Sí, personalmente. 31,4% Muy conscientes, la 
mayoría sigue las normas. 37,3% 

Sí, conozco a alguien. 49% Conscientes, pero podría 
mejorar. 39,2% 

No, ni personalmente, 
ni conocidos 19,6% Poca conciencia, se 

necesita más educación. 23,5% 

Total 100% Total 100% 
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conoce a alguien que la ha sufrido. Solo el 19.6 por ciento afirmó que 
ni ellos mismos ni a través de un amigo han tenido tales experiencias 
en absoluto. Esa falta de experiencia entre el 80.4% de los 
encuestados demuestra nuevamente la necesidad urgente de 
promover medidas preventivas adecuadas en los lugares de trabajo. 
Cuando se les preguntó sobre el nivel de conciencia respecto al uso 
de mascarillas, el 37.3 por ciento pensó que la masa es alta en quienes 
conocen y cumplen con las normas; esto es en realidad bastante 
diferente de lo que encontramos en las revisiones. El 39.2% dijo que 
hay cierta conciencia, pero solo un poco; el 23.5% dijo que existe 
casi ninguna y necesita más educación. Estos resultados muestran 
que más de tres cuartas partes de la población entiende en cierto 
grado la importancia de usar mascarillas. Pero una porción 
significativa todavía evidencia insuficiente conciencia e información. 
Al comparar los resultados de los dos grupos, se puede ver que los 
trabajadores deben estar expuestos a riesgos respiratorios en gran 
medida; incluso si están más o menos conscientes del respeto 
adecuado al EPI. Esto plantea otro problema: cómo podemos llevar 
a cabo de manera urgente una educación mejor y más persistente que 
fomente hábitos saludables, asegurando que las mascarillas se usen 
correctamente y evitando enfermedades  relacionadas con el manejo 
de pesticidas en su origen 
 
Tabla 2 
 
 

 
 

Alternativas  ¿Cuál cree usted que es 
el motivo por el cual los 
trabajadores no usan 
guantes en la 
manipulación de 
plaguicidas? 

Alternativas  ¿Qué papel cree que juega la 
indisponibilidad de guantes en la 
prevención de problemas 
respiratorios relacionados con 
plaguicidas?  

Por la falta de 
capacitación 

56% Un papel crucial, la 
información es clave. 

80,4% 

Por recursos 
económicos 

34% Importante, pero hay 
otros factores. 

13,6% 

Por desinterés 10% No estoy seguro/a del 
impacto de la 
comunicación. 

6% 

Total 100% Total 100% 
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Después de interpretar el gráfico, encontramos que entre el personal 
de Terrafase hay muchas personas que no tienen claro cuáles son los 
peligros de contacto, tanto a largo como a corto plazo, de los 
pesticidas, ni saben cómo los guantes pueden cerrar esa brecha de 
manera significativa. 
Por eso preguntamos: ¿cuál cree que es la razón de que los 
trabajadores no usen guantes cuando manipulan pesticidas? 
Como resultado de la encuesta, supimos que el 56% de los 
encuestados no había recibido entrenamiento para usar guantes 
mientras manejaban pesticidas. Descubrimos que el 34% 
simplemente no puede permitirse comprar guantes o no los quiere, y 
finalmente, el 10% no está interesado en usar guantes en absoluto 
durante esta tarea. Eso suma el 100%. 
Pueden ver cuán mala puede ser la exposición secundaria a través de 
la Fig. Esto debe resultar en que los empleados de Terrafase entren 
en contacto directo con pesticidas cuando no usan guantes. El mero 
acto de tocarse la nariz o los labios involuntariamente transfiere 
toxinas originadas en otras partes al tracto respiratorio o al rostro. 
Este tipo de exposición secundaria pone a los trabajadores en serio 
riesgo de inhalar partículas o vapores tóxicos de aerosoles. 
 
Por lo tanto, agradecemos ser los beneficiarios del material 
recopilado en las tablas 1 y 2, en nuestro objetivo de averiguar por 
qué los trabajadores agrícolas expuestos a pesticidas no usan ropa 
protectora adecuada. (Barrero & Reyes, 2023) 
En la tabla 1, por ejemplo, el 49% de los encuestados conoce a 
alguien con irritaciones respiratorias por usar mal las mascarillas; el 
31,4% ha sido atacado personalmente como resultado. Así, las cifras 
reflejan que el 80,4% ha tenido contacto directo o indirecto con los 
peligros de la exposición a pesticidas de vez en cuando sin tomar 
precauciones ellos mismos, mostrando así cuán grave es este 
problema en este tipo de trabajo. (Burali et al, 2020). 
Aun así, bajo tales circunstancias, solo el 37,3% supone que las 
personas están "muy familiarizadas" con el uso de mascarillas frente 
al 23,5% que dice que tienen "pocas expectativas": obviamente hay 
margen de mejora mediante el fortalecimiento de la educación en 
higiene laboral. Estos resultados están en línea con la Teoría del 
Comportamiento Planeado: Ajzen (1991) dijo que las intenciones 
conductuales están vinculadas a actitudes, normas sociales y control 
percibido. (Galaviz & Buelvas, 2024). 



112 
 

112 
 

 Revista Iberoamericana de la Educación, Vol – 9 No. 2, April - June 2025 
 
 

 

Reacciones alérgicas en trabajadores de terrafase por el uso incorrecto del equipo del equipo de 
protección personal, Guayas 2023 

 

 

112 

 

Por lo tanto, aunque los trabajadores ven los peligros, si no hay una 
cultura de custodia, hábito de prevención o incentivos sociales y 
organizacionales adecuados, cambiar el comportamiento es 
demasiado difícil. 
Esta sensación de inseguridad estructural se intensifica con la tabla 
2, donde el 56% afirma que la falta de capacitación adecuada y el 
34% sin recursos son factores principales por los que los trabajadores 
pueden no usar guantes al manipular pesticidas. Esto demuestra que, 
más allá de la conciencia personal, hay obstáculos experienciales 
para implementar condiciones de protección ocupacional. (Luna, 
2022) 
Además, el 80,4% de los encuestados cree que cuando hay ausencia 
de guantes aumentarán los problemas respiratorios; nuevamente se 
afirma la percepción del peligro, aunque esto no significa 
necesariamente que se tomen acciones preventivas. Esta paradoja 
aparece en investigaciones como Gómez y Tapia (2020) que dicen 
que se trata más bien de los hábitos existentes de las personas de no 
usar suficiente EPP que de cualquier otra cosa. (Quezada et al, 2022). 
Estos cuatro factores nivel cognitivo, motivación actitudinal, carga 
económica y material práctico establecen un alta 'vulnerabilidad' para 
el trabajador agrícola. Como concluyen Ortega et al. (2022), el 
programa de salud ocupacional debería centrarse en estrategias de 
educación permanente y de comportamiento que hagan que el uso de 
EPP sea algo natural, en lugar de eventos extraordinarios o raros. 
(Sánchez & Zúniga, 2023) 
En ambas tablas, el mensaje es muy claro: es necesario intensificar la 
educación y la capacitación ocupacional para que el uso de equipos 
de seguridad para los trabajadores se vuelva natural. Solo entonces 
se podrán lograr avances suficientes para reducir los riesgos 
respiratorios asociados con el manejo de pesticidas. (Sinchire& 
Heredia,2023). 

CONCLUSIONS 
 
El caso particular bajo investigación ilustra una relación directa entre 
el manejo frecuente inadecuado del equipo de protección personal 
(EPP) y la alta incidencia de trastornos alérgicos que sufren estos 
trabajadores. La mayoría de los encuestados dijo haber 
experimentado personalmente o haber visto ejemplos de 
enfermedades respiratorias ocupacionales como rinitis alérgica, asma 
ocupacional y dermatitis de contacto. Esto refleja las sustancias 
extremadamente peligrosas que son los pesticidas. La situación 
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también debe mano de obra al hecho de que no hay provisión para la 
capacitación sobre cómo se debe usar el EPP, y los recursos son 
escasos, por lo que las medidas preventivas implementadas de 
manera efectiva no se pueden trasladar a la gestión del entorno 
laboral. (Zúñiga et al, 2022). 
Dadas las circunstancias actuales, es imperativo que se instituya una 
capacitación constante en el uso adecuado del EPP, junto con 
medidas complementarias para proporcionar y garantizar que esto se 
realice para todos los miembros. Además, de manera significativa, es 
necesario crear una cultura corporativa que abrace la prevención: 
campañas de concienciación y supervisión constante. Solo adoptando 
un enfoque holístico que tenga en cuenta factores educativos, 
económicos y de gestión, podemos asegurar una mejor salud en el 
trabajo para las personas en el sector agrícola: reduciendo la 
incidencia de enfermedades alérgicas, ofreciendo condiciones de 
empleo seguras y proporcionando horarios de ocio más o menos 
iguales. 
Los hallazgos de esta investigación evidencian una preocupante 
relación entre el uso inadecuado del equipo de protección personal 
(EPP) y la alta prevalencia de reacciones alérgicas entre los 
trabajadores de la empresa Terrafase. La falta de capacitación 
adecuada, la escasa disponibilidad de recursos y una cultura 
preventiva débil han sido factores determinantes que han favorecido 
la aparición recurrente de enfermedades ocupacionales como 
dermatitis de contacto, rinitis alérgica y asma ocupacional. Estos 
resultados coinciden con estudios previos que señalan que la 
insuficiente formación y el limitado acceso al EPP incrementan 
significativamente los riesgos de enfermedades dermatológicas y 
respiratorias en trabajadores agrícolas expuestos a pesticidas. 
(Moreira Macías & Paredes Ortiz, 2024) 
Es fundamental fortalecer los programas de educación continua, 
orientados no solo a la correcta utilización del EPP, sino también a la 
sensibilización sobre los riesgos asociados a la exposición a agentes 
químicos. Además, garantizar el acceso universal y equitativo a los 
insumos de protección es indispensable para mejorar la salud 
ocupacional y reducir los índices de morbilidad relacionados con el 
trabajo agrícola (Baez et al., 2021). La promoción de una cultura 
preventiva sólida, que involucre a todos los niveles jerárquicos de la 
empresa, permitirá consolidar un entorno laboral más seguro y 
saludable. 
Este estudio pone en evidencia que los factores estructurales como la 
falta de formación, el acceso limitado a materiales de protección y la 
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baja concienciación sobre los riesgos constituyen barreras críticas 
para el uso correcto del EPP entre los trabajadores expuestos a 
pesticidas. Por ello, se recomienda adoptar un enfoque integral que 
combine educación, supervisión constante, acceso equitativo a 
insumos y fomento de una cultura preventiva en el entorno laboral. 
Solo a través de estas acciones coordinadas se podrá proteger 
efectivamente a quienes desempeñan tareas esenciales en el sector 
agrícola, mejorando su calidad de vida y productividad. (Instituto 
Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo [INSST], 2013) 
Finalmente, es necesario que las políticas públicas y las normativas 
laborales se fortalezcan para garantizar el cumplimiento de las 
medidas de protección, así como para impulsar investigaciones 
continuas que permitan monitorear y evaluar el impacto de las 
intervenciones implementadas (Organización Internacional del 
Trabajo, 2019). La salud ocupacional debe ser una prioridad para 
asegurar la sostenibilidad y el bienestar de la fuerza laboral agrícola. 
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