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Resumo

A formagdao em valores profissionais tem vindo a assumir uma
importancia crescente nos debates sobre educacao e trabalho a nivel
mundial. Organizagdes internacionais como a UNESCO, a CEPAL
e a OEI tém vindo a salientar a importancia da integragao de valores
éticos, sociais e civicos nos processos de formagdo. A UNESCO
sublinhou que a educagdo integral deve promover valores como a
solidariedade, a tolerancia e o respeito pela diversidade,
contribuindo assim para reforcar a coesdo social e o
desenvolvimento sustentavel. Por seu lado, a CEPAL associou a
educacdo para os valores ao desenvolvimento econémico e social na
América Latina e nas Caraibas, salientando que a auséncia de valores
como a honestidade e a transparéncia pode conduzir a corrupgao e a
desigualdade. Nesta perspetiva, a OEI promoveu a educacdo em
valores como instrumento fundamental para a construgdo da
cidadania e o fortalecimento dos sistemas educativos na Ibero-
América, argumentando que a integracdo de valores nos processos
educativos pode melhorar o desempenho académico e facilitar a
inser¢ao no mercado de trabalho.

Palavras-chave: Honestidade, comércio, internacionaliza¢ao

Abstract

Training in professional values has become increasingly important in
debates on education and work worldwide. International
organizations such as UNESCO, ECLAC and the OEI have stressed
the importance of integrating ethical, social and civic values into
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training processes. UNESCO has stressed that integral education
should promote values such as solidarity, tolerance and respect for
diversity, thus helping to strengthen social cohesion and sustainable
development. For its part, ECLAC linked education for values to
economic and social development in Latin America and the
Caribbean, stressing that the absence of values such as honesty and
transparency can lead to corruption and inequality. From this
perspective, the OEI has promoted values education as a fundamental
tool for building citizenship and strengthening educational systems
in Ibero-America, arguing that integrating values into educational
processes can improve academic performance and facilitate
integration into the labor market.
Keywords: Honesty, trade, internationalization

Resumen

La formacion en valores profesionales ha adquirido una importancia
creciente en los debates sobre educacion y trabajo en todo el mundo.
Organismos internacionales como la UNESCO, la CEPAL y la OEI
han destacado la importancia de integrar valores éticos, sociales y
civicos en los procesos formativos. La UNESCO ha enfatizado que
la educacion integral debe promover valores como la solidaridad, la
tolerancia y el respeto a la diversidad, contribuyendo asi a fortalecer
la cohesion social y el desarrollo sostenible. Por su parte, la CEPAL
vincul6 la educacion en valores con el desarrollo econdomico y social
de América Latina y el Caribe, destacando que la ausencia de valores
como la honestidad y la transparencia pueden conducir a la
corrupcion y la desigualdad. Desde esta perspectiva, la OEI ha
promovido la educaciéon en valores como una herramienta
fundamental para la construccion de ciudadania y el fortalecimiento
de los sistemas educativos en Iberoamérica, argumentando que la
integracion de valores en los procesos educativos puede mejorar el
rendimiento académico y facilitar la integracion en el mercado
laboral.

Palabras clave: Honestidad, comercio, internacionalizacion

INTRODUCAO

No contexto do comércio externo, em que as transacc¢des
transcendem as fronteiras culturais e legais, a educagdo em valores
torna-se um pilar que orienta os futuros profissionais a operarem
com transparéncia e equidade. Ao integrar estes principios no
curriculo, as instituicdes de ensino ndo s6 preparam os estudantes
para o sucesso profissional, como também contribuem para a criag@o
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de um ambiente de negdcios mais justo e responsavel, alinhado com
0s desafios éticos do século XXI.
No contexto do ensino superior no Equador, a educagao em valores
tornou-se um componente essencial para o desenvolvimento integral
dos profissionais. A educagdo em valores no ensino superior ¢
fundamental, especialmente em carreiras técnicas como o Comércio
Externo, onde os profissionais devem possuir ndo s6 competéncias
técnicas, mas também uma solida ética profissional. Num mundo
cada vez mais globalizado, os licenciados destas disciplinas
enfrentam decisdes complexas que podem ter impacto ndo s6 nas
suas carreiras, mas também na economia e na sociedade em geral. A
educagdo em valores promove a responsabilidade social, a
integridade e o respeito, qualidades essenciais para a constru¢do de
relagdes comerciais sustentaveis e éticas. Também promove uma
abordagem critica e reflexiva, permitindo aos alunos analisar
situacdes de diferentes perspectivas e considerar as implicagdes das
suas acgoes.
Na Universidade de Guayaquil, o programa de Engenharia de
Comércio Externo enfrenta o desafio de ndo s6 fornecer
conhecimentos técnicos e competéncias praticas, mas também
formagdo em valores éticos e morais que orientem o desempenho
profissional dos seus licenciados. A globalizacdo e a complexidade
do comércio externo exigem que os profissionais desta drea possuam
ndo s6 competéncias técnicas, mas também um forte compromisso
ético que lhes permita tomar decisdes responsaveis e agir com
integridade num ambiente altamente competitivo ¢ em constante
mudanga. A educagdo em valores torna-se, assim, um instrumento
fundamental para garantir que os futuros engenheiros de comércio
externo actuem com responsabilidade social e ética profissional,
contribuindo para o desenvolvimento sustentavel e o bem-estar da
sociedade.

A importancia da educa¢do em valores na formagao profissional tem
sido amplamente reconhecida na literatura académica. No Equador,
a Lei Organica do Ensino Superior (LOES) estabelece a necessidade
de uma formacdo abrangente que inclua tanto conhecimentos
técnicos como valores éticos, sublinhando que o ensino superior
deve responder ao interesse publico e ndo apenas a interesses
individuais ou corporativos (LOES, art. 3.°). No entanto, estudos
recentes t€ém apontado que em carreiras técnicas, como a Engenharia
de Comércio Exterior, ainda ha um desafio significativo na
integracdo efetiva da educagdo em valores no curriculo.
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A andlise dos documentos curriculares da Universidade de
Guayaquil revela que, embora se reconhe¢a a importancia dos
valores profissionais, estes ndo estdo claramente enunciados nos
programas académicos. Além disso, as actividades destinadas a
promover estes valores nos estudantes carecem frequentemente de
uma abordagem sistemadtica e estratégica, o que limita a sua eficécia.
Em termos de pratica educativa, os professores reconhecem a
necessidade de educar para os valores, mas enfrentam dificuldades
em fazé-lo devido a falta de orientacdes claras e de metodologias
eficazes que promovam a participacdo ativa dos estudantes neste
processo. A literatura refere ainda que, em muitas universidades, a
educagdo para os valores tem sido relegada para segundo plano,
centrando-se mais na transmissdo de conhecimentos técnicos e
competéncias praticas do que no desenvolvimento integral do
estudante.

Por outro lado, a nivel internacional, tem-se destacado a importancia
de combinar a formagdo técnica com o desenvolvimento de
competéncias éticas e sociais. Pesquisas realizadas noutras
universidades da América Latina e da Europa sugerem que a
transversalidade dos valores no curriculo e a exemplaridade dos
professores sdo fundamentais para uma educacdo em valores eficaz.
Neste sentido, a Universidade de Guayaquil enfrenta o desafio de
conceber e implementar estratégias pedagdgicas que integrem
efetivamente os valores profissionais na formacdo dos seus
estudantes de Comércio Externo.

MATERIAIS E METODOS

Com o objetivo de avaliar o impacto da educagcdo em valores
profissionais no curso de Engenharia de Comércio Exterior da
Universidade de Guayaquil, foi adoptada uma abordagem
metodologica mista que combina métodos qualitativos e
quantitativos. Esta abordagem permitiu uma analise abrangente da
situacdo atual da educacdo em valores neste curso, utilizando
ferramentas como a andlise documental, entrevistas e inquéritos.
A analise documental centrou-se na revisdo dos curriculos,
programas académicos e perfis profissionais do curso de Engenharia
de Comércio Externo da Universidade de Guayaquil. Examinou a
forma como os valores profissionais sdo integrados nestes
documentos, identificando as areas onde os valores sao
explicitamente mencionados e avaliando a coeréncia entre a teoria e
a pratica educativa. Esta andlise permitiu determinar os pontos fracos
na declaragdo e tratamento dos valores no curriculo, bem como as
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oportunidades de melhoria para a sua implementacdo efectiva.
A fim de aprofundar a compreensdo da abordagem dos valores na
formagdo profissional, foram realizadas entrevistas semi-
estruturadas com professores e gestores de carreira. As entrevistas
foram realizadas a um total de 10 professores e 3 gestores,
selecionados pela sua experiéncia e papel na gestdo educativa. As
questdes centraram-se na percecdo dos professores sobre a
importancia dos valores na formagao profissional, nas metodologias
utilizadas para o seu ensino e nas principais dificuldades encontradas
na integracdo destes valores no processo de formacdo. Para além
disso, foram exploradas as politicas institucionais e as estratégias
implementadas pela Universidade para promover a educacdo para os
valores.

Os inquéritos foram aplicados a uma amostra de 100 alunos do curso
de Engenharia de Comércio Externo, selecionados aleatoriamente
entre os diferentes niveis académicos. Os inquéritos incluiam
questdes fechadas e abertas, com o objetivo de avaliar o nivel de
conhecimento e compreensao dos valores profissionais por parte dos
alunos, a sua percecdo da importancia desses valores na sua futura
pratica profissional e as actividades ou experiéncias que consideram
mais eficazes para a sua aprendizagem. O inquérito também
explorou as percepgdes dos estudantes sobre a exemplaridade dos
seus professores em termos de valores e a eficacia das actividades
educativas na promogao da formacao ética.
Os dados qualitativos obtidos a partir das entrevistas foram
codificados e analisados através de uma abordagem tematica,
identificando padrdes e temas recorrentes nas respostas. Para a
andlise dos dados quantitativos dos inquéritos, foram utilizadas
técnicas de estatistica descritiva para identificar as tendéncias gerais
e as percepcdes dos estudantes em relacdo a educagdo para os
valores.

RESULTADOS

Os dados sobre a percegdo de estudantes e professores relativamente
a formacdo em valores profissionais no curso de Engenharia de
Comércio Externo da Universidade de Guayaquil reflectem uma
série de padrdes e desafios na implementacdo e eficicia desta
formagao.

Percecao dos estudantes:

- Importancia dos valores: A maioria dos estudantes (80%) considera
que a formacdo em valores profissionais ¢ “muito importante” ou
“importante” para o seu futuro profissional. No entanto, 20%
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consideram que a formacdo em valores ¢ secundéria em relagdo as
competéncias técnicas.

Valores mais relevantes: Os valores mais frequentemente
selecionados pelos alunos como importantes sao:

e Trabalho em equipa (35%)
e Responsabilidade (32%)

e Compromisso (30%)

e Honestidade (35%)

- Eficacia do ensino dos valores: 60% dos alunos consideram que os
professores promovem os valores profissionais “eficazmente”,
enquanto 30% consideram que a promogao dos valores ¢ intermitente
ou pouco clara.

- Actividades Formativas: Os alunos referem que os estagios
profissionais e o trabalho em equipa sdo as actividades que mais
contribuiram para a formagao dos seus valores, em contraste com as
aulas tedricas, que sdo vistas como menos eficazes para este fim.

- Satisfacdo global: 70% dos alunos estdo “satisfeitos” ou “muito
satisfeitos” com a formagao em valores recebida, mas 30% apontam
areas de melhoria, como uma maior integracdo dos valores nas
disciplinas e mais actividades praticas orientadas para a ética
profissional.

Percepgoes dos professores:

- Importancia da educagdo para os valores: Os professores
concordam com a importdncia de educar para os valores
profissionais, mas 50% consideram que o atual curriculo ndo fornece
orientacdes suficientemente claras para o fazer de forma eficaz.

- Desafios da implementagdo: Os principais desafios identificados
pelos professores incluem a falta de formagdo especifica em
educacdo para os valores (40%) e a utilizagdo predominante de
métodos tradicionais que ndo incentivam a reflexdo critica e a
participagdo ativa dos alunos.

- Exemplaridade dos professores: 70% dos professores consideram
que o seu proprio comportamento e atitude na sala de aula sdo
fundamentais para o ensino dos valores, mas referem que nem
sempre dispdem dos recursos ou do apoio institucional necessarios
para promover este aspeto de forma consistente.

- Propostas de melhoria: Entre as propostas para melhorar a educagado
para os valores, os professores sugerem a revisdo e atualizacdo do
curriculo (60%), o reforco da formagdo dos professores em ética

O impacto da formagao em valores profissionais no curso de Engenharia de Comércio Exterior



63

Revista Iberoamericana de la Educacion, Vol - 8 No. 4, outubro — dezembro 2024

profissional (50%) e a implementagdo de projectos de impacto social
como forma de aplicar os valores em contextos reais (40%).

Os dados reflectem uma perce¢ao geralmente positiva da importancia
da educagdo para os valores, tanto entre os estudantes como entre os
professores, embora ambos os grupos identifiquem areas a melhorar.
A educacdo para os valores em Engenharia de Comércio Externo ¢
vista como essencial, mas enfrenta desafios na sua implementagdo
efectiva, sublinhando a necessidade de estratégias pedagogicas mais
integradas e de um maior apoio institucional.

CONCLUSOES

Estas conclusdes sublinham a necessidade de uma abordagem mais
abrangente e estratégica do ensino dos valores profissionais no curso
de Engenharia de Comércio Externo, garantindo que os estudantes
ndo s6 adquirem conhecimentos técnicos, mas também desenvolvem
um forte sentido ético para orientar as suas decisdes e ac¢des na sua
vida profissional.

Que a Importancia da Formagdo em Valores Profissionais, tanto
alunos como professores concordam que a formacdo em valores ¢
uma componente crucial no curso de Engenharia de Comércio
Externo. Valores como a honestidade, a responsabilidade, o empenho
e o trabalho em equipa s3o considerados essenciais para o
desempenho ético e profissional dos futuros licenciados. Embora
exista um consenso sobre a relevancia dos valores, a implementagdo
efectiva do seu ensino enfrenta varios desafios. Entre estes, contam-
se a falta de orientagdes claras no curriculo, a utilizagdo de métodos
tradicionais que ndo incentivam a reflexdo critica e a integragdo
limitada dos valores em actividades praticas e reais. Os estudantes
apreciam a importancia dos valores profissionais, mas identificam
uma lacuna entre a teoria e a pratica. Consideram que as actividades
praticas, como os estagios e o trabalho em equipa, sdo as que mais
contribuem para a formagdo dos seus valores, enquanto as aulas
teoricas sdo consideradas menos eficazes.

Os professores reconhecem a necessidade de serem modelos a seguir
e consideram que a sua exemplaridade ¢ fundamental para o ensino
dos valores. No entanto, também apontam para a falta de recursos e
de apoio institucional para promover esta formagdo de forma mais
eficaz. Surge a necessidade de melhorar e atualizar, pelo que tanto os
estudantes como os professores sugerem a revisdo e atualizacdo do
curriculo para que os valores profissionais sejam integrados de forma
mais explicita e eficaz no processo de formagao. Além disso, destaca-
se a importancia de oferecer formagdo adicional aos professores em
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ética e educacdo para os valores, bem como a importincia de
desenvolver mais projectos que permitam a aplicagdo destes valores
em contextos reais.

Conclui-se que uma sélida formacao em valores profissionais ndo s6
contribui para o desenvolvimento pessoal dos estudantes, como
também tem um impacto significativo no seu desempenho
profissional futuro, preparando os licenciados para enfrentar os
desafios éticos e sociais no dominio do comércio externo.
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